
Frequently Asked Questions  
(Häufig gestellte Fragen) 
  
  
1.  Muss ich mich anmelden?  [Nein] 
2.  Muss ich was mitbringen?   [Gebühr u. Ausweis] 
3.  Findet der Kurs heute statt?   [Ja, wir haben die Unterrichtsgarantie] 
4.  Für welche Führerscheinklassen gilt der Kurs?     [Für alle] 
5.  Wie langer dauert der Kurs?     [Sechs Zeitstunden] 
6.  Schickt das T.E.N. Teilnehmer nach Hause, wenn es zu viele sind?     [Nein] 
7. Welchen Kurs besuche ich für Erste Hilfe 8 Doppelstunden bzw. 16 Unterrichtseinheiten? 
   
1. Muss ich mich anmelden?  
Nein, eine Anmeldung ist nicht erforderlich. Sie können einfach so vorbeikommen und am 
Kurs teilnehmen. 
  
  
2.Muss ich was mitbringen? 
Sie benötigen nur einen gültigen Ausweis und die Teilnahmegebühr. Ausländische 
Mitbürgerinnen und Mitbürger bringen bitte den Reisepass mit. 
  
  
3. Findet der Kurs heute statt?  
Ja, unsere Kurse finden immer statt. Wir sind in Hamburg die Einzigen mit einer "echten" 
Unterrichtsgarantie. Wir haben einen Hintergrunddienst und können Ausfälle abfangen. Wir 
schicken auch keine Teilnehmer nach Hause. Andere Anbieter haben im Kleingedruckten 
stehen, erst ab ... Teilnehmer, bei uns gibt es das nicht. Sie erscheinen also nicht umsonst. 
Kommen Sie besser gleich zu uns, bevor Sie vor verschlossener Tür stehen. 
  
  
4. Für welche Führerscheinklassen gilt der Kurs? 
Für alle. Von A bis BE benötigen Sie Sofortmaßnahmen am Unfallort (fertig an einem Tag) 
und für C bis E den Aufbaulehrgang Erste Hilfe (fertig an zwei Tagen). Voraussetzung für den 
Aufbaulehrgang Erste Hilfe ist der Besuch der Sofortmaßnahme am Unfallort. Deshalb fängt 
dort alles an. Wir sehen uns... 
  
 
 
  
5. Wie langer dauert der Kurs?  
Die Kurse Sofortmaßnahmen am Unfallort und Erste Hilfe Aufbaulehrgang dauern immer 
rund sechs  Zeitstunden. Diese Zeit ist vorgeschrieben. Es handelt sich aber um sehr 
kurzweilige Stunden. Unsere Teilnehmerinnen und Teilnehmer sagen im Anschluss immer; 
"es war gar nicht schlimm und hat sogar Spaß gemacht...", also keine Angst, wir sind ein 
modernes Unternehmen mit modernen Lehrkräften. 
  
 



6. Schickt das T.E.N. Teilnehmer nach Hause, wenn es zu viele sind?  
Wir schicken prinzipiell keinen nach Hause. Wir haben jedes Wochenende zwei Dozenten im 
Hintergrund die binnen weniger Minuten einen Kurs übernehmen können. Wir haben einen 
Standardraum, dieser umfasst rund 20 Sitzplätze. Unsere Gesamtkapazität im Haus lässt sich 
aber auf 6 Kurse mit 6 Dozenten und 120 Teilnehmern erhöhen.  
  
(Diese Antwort erscheint auf die Frage einer Teilnehmerin, vom 01.02.09, welche bei einem 
Mitbewerber in Citynähe weggeschickt wurde) 
 
7. Welchen Kurs besuche ich für Erste Hilfe 8 Doppelstunden bzw. 16 Unterrichtseinheiten? 
Die Erste Hilfe Grundausbildung dauert im Normalfall, zwei Tage. Für den ersten Teil 
besuchen Sie den Kurs Sofortmaßnahmen am Unfallort. Den zweiten Teil für die Erste Hilfe 
Grundausbildung, können Sie jeden dritten Sonntag im Monat besuchen, ebenfalls ohne 
ohne Voranmeldung. 
 


